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Información que se debe hacer pública de forma proactiva, de manera permanente y veraz

▪ Regulada en el Capítulo II del Título 
II
(arts. 7-29) de la ley 10/2019

▪ Las obligaciones legales son una 
relación de mínimos (siempre se puede 
publicar más)

▪ Requiere actualizaciones
periódicas (fecha de actualización
y frecuencia aproximada)

▪ La publicación debe realizarse en una 
página o portal web creado al efecto: 
Portal de Transparencia
 Modelos diversos:
• Portal específico de transparencia 

propio
• Transparencia integrada en la web 

municipal
• Soluciones de sede electrónica

▪ La información debe difundirse de forma clara, estructurada, comprensible, 
accesible y preferentemente reutilizable

PUBLICIDAD ACTIVA EN MUNICIPIOS DE 
MADRID 
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PUBLICIDAD ACTIVA
Ley de transparencia estatal vs. autonómica

Ley 19/2013 (artículos 6-8) Ley 10/2019 CM (artículos 10-27)

Art. 6: Información Institucional, organizativa y de 
planificación

Arts. 10-14: Información Institucional; Información en materia 
organizativa; Información relativa a altos cargos y personal directivo; 
Información relativa a personal eventual; Información en materia de 
empleo en el sector público.
Art. 17: Información sobre los servicios y procedimientos.
Art. 20: Información de la planificación y programación

Art. 7: Información de relevancia jurídica 
Art. 16: Información en materia normativa.
(Arts. 17 y 20 refuerzan la transparencia sobre procedimientos y 
planificación administrativa).

Art. 8: Información económica, presupuestaria y 
estadística

Art. 15: Información en materia de económica
Art. 18-19: Información económico-financiera; Información del 
Patrimonio.
Art. 21-27: Información de: obras públicas; contratos; convenios, 
encomiendas de gestión y encargos a medios propios; concesión 
de servicios públicos; ayudas y subvenciones; ordenación del 
territorio; estadística.
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PUBLICIDAD 
ACTIVAInformación en materia de 

contratos

Ley 10/2019   arts. 21 y 22

La Plataforma de Contratación del 
Sector Público (PLACSP) cubre gran 
parte de la información (licitaciones 
en curso, contratos adjudicados, 
documentación asociada al 
expediente).
Es necesario un enlace directo y 
filtrado al perfil del ayuntamiento.

Ejemplo Alcobendas

PORTALES DE LA CONTRATACIÓN 
PÚBLICA

Ejemplo Villaviciosa

La ley exige una amplia información a publicar 
en esta materia
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PUBLICIDAD 
ACTIVAInformación en materia de subvenciones

Ley 10/2019   art. 25

La Base de Datos Nacional de 
Subvenciones (BDNS) cubre 
convocatorias, concesiones, 
beneficiarios e importes.
Es necesario un enlace filtrado.



CONSEJERÍA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA Y ADMINISTRACIÓN LOCAL
4

CONSEJERÍA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA Y ADMINISTRACIÓN LOCAL

UTILIDAD
Organización y estructura institucional

Dos herramientas complementarias para entender cómo se organiza la Administración y qué puestos de trabajo la integran.

RELACIÓN DE PUESTOS DE 
TRABAJO (RPT)

Describe y ordena los puestos de la 
organización.

Permite consultar la denominación del puesto, la unidad de 
adscripción y sus características esenciales.

ORGANIGRAMAS

Representación gráfica de la 
estructura de las 9 consejerías de 

la Comunidad de Madrid.

Consejería de Presidencia, Justicia y Administración 
Local
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BUENAS PRÁCTICAS
De la obligación a la utilidad. 
Sujetos obligados: entidades locales
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BUENAS PRÁCTICAS
Patrimonio y bienes: parque móvil
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DERECHO DE 
ACCESODatos de solicitudes de acceso
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PARTICIPACIÓ
NEl Registro de Transparencia
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USO DEL LENGUAJE CLARO EN 
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS

▪ Información fácilmente localizable, 
comprensible y utilizable 

▪ Conforme a la noma ISO 24495, que fija el 
estándar internacional de lenguaje claro

▪ De acuerdo con varios principios generales: 
simplicidad, concisión y precision, coherencia, empatía 
hacia el público destinatario, etc.

DERECHO A 
ENTENDER



Gracias

EL OBJETIVO DE LA TRANSPARENCIA ES FACILITAR QUE LA CIUDADANÍA PUEDA CONOCER, 
COMPRENDER Y CONTROLAR LA ACTUACIÓN DE LOS PODERES PÚBLICOS

DIRECCIÓN GENERAL DE ATENCIÓN AL CIUDADANO Y TRANSPARENCIA
CONSEJERÍA DE PRESIDENCIA, JUSTICIA Y ADMINISTRACIÓN LOCAL


